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schwere INfektion nach Operation

Detlev Bandi musste die Schulter ein zweites Mal operieren lassen

Jedes Jahr stecken sich zehntausende Patienten im Spital
mit gefiihrlichen Bakterien an. Weil Versicherungen oft
kneifen, miissen sich Patienten selber wehren. Deshalb
fordern Fachleute fiir sie einen besseren Schutz.

etlev Bandi musste sich im
DMai 2009 operieren lassen.

In den Ferien hatte er sein
linkes Schultergelenk bei einem
Sturz so stark zertriimmert, dass
ein kiinstliches Gelenk nétig war.
Einen Monat nach der Operation
in der Ziircher Klinik Hirslanden
merkte der 67-Jihrige, dass etwas
nicht stimmte. «Ich konnte das
Gelenk nicht bewegenn, erinnert er
sich. «<Mein Arm war gerétet und
dick geschwollen.»

Infektion: Arzte mussten
Gelenk wieder entfernen

Ein halbes Jahr spiter stellte ein an-
derer Arzt fest, dass Bandis Schul-
tergelenk mit Staphylokokken infi-
ziert war. Dieses Bakterium kann zu
schweren Blutvergiftungen fithren.
Um die Infektion zu bekimpfen,
mussten die Arzte die Gelenk-
prothese wieder entfernen. Statt-
dessen setzten sie dem Patienten ein
Provisorium ein. Ein halbes Jahr
lang musste Bandi Antibiotika und
Schmerzmittel einnehmen. «Des-
halb musste ich immer wieder er-
brechen. Ich nahm fiinfzehn Kilo

ab», sagt er. «Meine Lebensqualitit
war stark beeintrichtigt.»

Im letzten August erhielt Bandi ein
neues Gelenk. Die Arzte mussten
den Oberarmknochen mit der
Knochensubstanz eines Spenders
aufbauen, bevor sie die neue Pro-
these einsetzen konnten. «Jetzt
kann ich den Arm wieder besser
bewegen», freut sich Bandi.

Auch Ernst Otto Hiberli musste
sich nach einem Unfall operieren
lassen. Dabei waren Knochenteile
im rechten Kniegelenk abgesplit-
tert, und der Meniskus war angeris-
sen. Das Knie wurde im Mai 2010
im See-Spital in Kilchberg ZH ope-
riert, das damals noch Spital Sanitas
hiess. «Die Operation vetlief pro-
blemlos», erinnert sich Hiberli.
«Aber als die Pflegerin den Drai-
nageschlauch aus dem Knie zog,
spritzte das Blut auf den Boden. Sie
hat dennoch keinen neuen Verband
angelegt» Nach einer Woche
schwoll das operierte Knie stark an,
und der 62-Jihrige hatte starke
Schmerzen: «Es fiihlte sich an wie
ein Schraubenzieher im Knie.»

Im Ziircher Waidspital fanden Arz-
te heraus, dass das operierte Knie
mit Staphylokokken infiziert war.
Ernst Otto Hiberli musste drei
Wochen im Spital bleiben und ez-
hielt Antibiotika. «In dieser Zeit
haben die Arzte das Knie fiinfmal
gedffnet, um die Bakeerien hinaus-
zuspiilen», berichtet er. «Ich hatte
Angst, das Bein zu verlieren. Meine
Moral sank unter null.» Die Infek-
tion hitte noch schlimmere Folgen
haben kénnen: Wenn die Bakterien
iiber das Blut zum Herzen gelangt
wiren, hitte sich das Herz entziin-
den kénnen.

Jedes Jahr stecken sich
70000 Patienten an

Detlev Bandi und Ernst Otto Hi-
berli sind keine Einzelfille: Fach-
leute schitzen, dass jedes Jahr rund
70000 Patienten in Schweizer Spi-
tilern mit gefihrlichen Krankheits-
erregern angesteckt werden. Un-
gefihr 2000 Patienten sterben an
den Folgen einer Spitalinfektion.
In grossen Spitilern werden zirka
10 Prozent der Patienten infiziert,
auf Intensivstationen gar ein Viertel.
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Eine Auswertung der neusten
Spiralstatistiken zeigt, dass das Risi-
ko von Komplikationen deutlich
geringer ist, wenn eine Klinik den-
selben Eingriff hiufig durchfiihrt.
Mit einer neuen Berechnungs-
methode lassen sich jerzt erstmals
die Sterblichkeitsraten grosser und
kleiner Spiriler miteinander ver-

Hande desinfizieren:
Waren Arzte und
Pflegepersonal hier
konsequent, wurden
ein Drittel weniger
Spitalpatienten
infiziert

Hirslande

Detlev Bandi vor der Klinik: «Mein Arm war gerétet und dick geschwollen»

hnrslandenE

Klinik
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gleichen. Je nach Art des Eingriffs
zeigt sich ein uneinheitliches Bild
(«Saldo» 19/2010 und 1/2011).

Die meisten Infektionen werden
durch gewdhnliche Staphylokok-
ken und Colibakterien verursacht.
Infektionen mit dem gefiirchteten
MRSA-Keim, der gegen fast alle
Antibiotika resistent ist, gebe es in
der Deutschschweiz fast keine, sagt
der Ziircher Spitalhygiene-Experte
Gerhard Eich.

Bessere Hygiene fiirs
Spitalpersonal gefordert

Fachleute schitzen, dass rund ein
Drittel der Spitalinfektionen ver-
meidbar wire, wenn das Personal
die Hygieneregeln konsequent be-
folgen wiirde. Denn Christian
Ruef, Spitalhygiene-Spezialist am
Universititsspital Ziirich, sagt: «Die
Handhygiene ist stark verbesse-
rungsbediirftig.» Am  wichtigsten
sei, dass Arzte und Pfleger ihre
Hinde mit Alkohol desinfizieren.
Eine Studie zeigte jedoch vor vier
Jahren, dass das Spitalpersonal bei
jedem zweiten Kontake die Patien-
ten anfasste, ohne vorher die Hin-
de zu desinfizieren.

Deshalb wollen Hygienefach-
leute die Verantwortung fiirs Des-
infizieren nun den Patienten zu-
Der
titelte im letzten November: «Pa-
sollen den Arzten auf

schieben. «Tages-Anzeiger»
tienten
die Finger schauen.» Die Stiftung
fiir Patientensicherheit, hinter der

und Arztverbinde
stehen, hat eine neue Broschiire
herausgegeben. Darin werden die
Patienten aufgefordert: «Fragen Sie
die Mitarbeiter vor jeder Hand-

Bundesimter

lung, ob sie sich die Hinde desinfi-
ziert haben, falls sie die Hinde
nicht direkt vor Thnen mit einer
Alkoholldsung einreiben. Scheuen
Sie sich nicht, auch Arzten diese
Frage zu stellen!»

Infizierte Patienten:
Versicherungen kneifen

Dieses Anliegen bringt Patienten in
eine unangenehme Situation. Denn
nicht alle Arzte mégen es, wenn Pa-
tienten sie auffordern, die Hinde
zu reinigen. Das zeigt eine Umfrage
des Gesundheitstipp (siche Portrits
oben). So sagt Edouard Battegay,
Klinikdirektor am Ziircher Unispi-
tal: «Ich befiirchte, dass die Be-
ziehung zwischen Arzt und Patient
durch eine solche Frage belastet
werden  koénnte.» Marc-Anton
Hochreutener, Geschiftsfiihrer der
Stiftung fiir Patientensicherheit,
rdume ein, dass der Ratschlag heikel

ist: «Es tangiert das Vertrauensver-
hilenis, wenn der Patient dem Arzt
sagt, er solle die Hinde desinfizie-
ren. Der Patient hat jedoch das
Recht, es zu sagen. Und das Per-
sonal hat die Pflicht, positiv darauf
Zu reagieren.»

Die Folgen von Spitalinfektionen
sind fiir Patienten nicht nur kor-
perlich gravierend, sondern oft
auch finanziell. Denn Versicherun-
gen driicken sich davor, den
Schaden zu {ibernehmen. Erika Zil-
tener, Prisidentin des Dachverban-
des Schweizer Patientenstellen, sagt:
«Bis jetzt ist es uns nie gelungen, ein
Spital zu zwingen, Schadenersatz zu
zahlen.» Die Versicherung von Det-

«Es tangiert das
Vertrauensverhiltnis,
wenn der Patient dem
Arzt sagt, er solle die

Hinde desinfizieren»
Marc-Anton Hochreutener,
Stiftung fiir Patientensicherbeit
lev Bandis Arzt schrieb, Infektionen
ligen «einzig und allein im Risiko-
bereich der Patienten». Ob Bandi
und Ernsc Otto Hiberli Schadener-
satz erhalten, ist ungewiss. Erika
Ziltener erklirr: «Wir miissen bei
jedem Patienten beweisen, dass das
Spital an der Infektion schuld ist.
Das ist sehr schwierig.» Der St. Gal-
ler Patientenanwalt Peter Schmucki
bestitigt: «Es ist faktisch unmog-
lich, nachzuweisen, dass eine Spital-
infektion die Folge einer Sorgfalts-
pflicheverletzung des Spitals ist.»

Fonds soll Patienten
entschéadigen

Fachleute und Politiker haben ab-
weichende Ideen, wie den Patienten
am besten geholfen werden kénnte.
Edith Graf-Litscher, Nationalritin
und Prisidentin der Patientenstelle
Ostschweiz, fordert per Motion,
dass kiinftig nicht mehr der Patient
einen Fehler nachweisen muss: Das
Spital soll beweisen, dass die Infek-
tion niche die Folge mangelnder
Sorgfalt ist. Ziltener sagt: «Wie die
Erfahrung zeigg, ist es nur so mog-
lich, Druck auf die Spitiler auszu-
iiben, damit sie Hygienemassnah-
men entschlossen umsetzen.»
Nicht alle Fachleute sind mit
Edith Graf-Litschers Idee einver-
standen. Marc-Anton Hochreute-
ner von der Stiftung fiir Patienten-

Flache: 149'590 mm?2

Medienbeobachtung
Medienanalyse
Informationsmanagement
Sprachdienstleistungen

ARGUS©

EDIENBEOBACHTUNG

ARGUS der Presse AG

Rudigerstrasse 15, Postfach, 8027 Zirich
Tel. 044 388 82 00, Fax 044 388 82 01
www.argus.ch

Argus Ref.: 41255994
Ausschnitt Seite: 3/5



http://www.gesundheitstipp.ch
http://www.argus.ch/de/dienstleistungen/medienbeobachtung
http://www.argus.ch/de/dienstleistungen/medienanalysen?ActiveID=1531
http://www.argus.ch/de/mediasuite?ActiveID=1532
http://www.argus.ch/de/dienstleistungen/sprachdienstleistungen/uebersicht?ActiveID=1533
http://www.argus.ch/de/home

Datum: 19.01.2011

-

Gesundheitstipp

8024 Zirich

044/ 26617 27
www.gesundheitstipp.ch

Medienart: Print
Medientyp: Spezial- und Hobbyzeitschriften
Auflage: 92'692

Erscheinungsweise: monatlich

Themen-Nr.: 525.8
Abo-Nr.: 1087992

Seite: 18
Flache: 149'590 mm?2

sicherheit sagt: «Es wire schwierig,
die Umkehr der Beweislast durch-
zusetzen.» Deshalb sei es besser,
cinen Fonds zu griinden und daraus
jene Patienten zu entschidigen, die
unter den Folgen einer Spiralinfek-
tion leiden: «So kénnte man die oft
harzigen Haftpflicht-Verfahren eli-
minieren. Es wire nicht mehr né-
tig, wegen jedem Fall vor Gericht
zu gehen. Man kénnte viel Geld
und Arger sparen.»

Die Privatklinikgruppe Hirslan-
den schreibt: «Wir bedauern den
Krankheitsverlauf beim Patienten
Detlev Bandi.» Im medizinischen
Bereich kénnten Infektionen nicht

absolut ausgeschlossen werden.
«Hirslanden setzt sich mit allen
Mitteln dafiir ein, dass Infektionen
nach Operationen so niedrig wie
moglich gehalten werden.» Der Pa-
tient habe die Klinik bislang nicht
direkt kontaktiert und auch keine
Schadenersatzforderung gestellt.
Ein Sprecher des See-Spitals sagt:
«Wir bedauern es sehr, dass Ernst
Otto Hiberli das Spital Sanitas
unzufrieden verlassen hat.» Das
See-Spital habe seine Haftpflicht-
Versicherung eingeschaltet, um den
Fall abzukliren.

Andreas Gossweiler

Beratungsstellen

» Hotline der Patientenstellen:
0900 104 123 (Fr. 2.20/Min.)

» Hotline SPO Patientenschutz:
0900 56 70 47 (Fr. 2.13/Min.)

» Rechtsberatungsstelle UP far
Unfallopfer und Patienten,
Tel. 0800 707 277 (gratis)

Aufruf:

Haben Sie Erfahrungen mit Pro-
blemen nach einer Operation?
Schreiben Sie uns lhre Meinung:
Gesundheitstipp, «Spital»,
Postfach 277, 8024 Ziirich,
redaktion@gesundheitstipp.ch

Das halten Arzte von der Patienten
Frage: «Haben Sie die Hande desinfiziert?-

Fachleute fordern
Patientinnen und
Patienten auf, Arzte
und das Pflege-
personal im Spital
zu fragen, ob sie ihre

H:inde desinfiziert
haben.

«Mit dieser Frage
habe ich tiberhaupt

kein Problem»
Richard Herrmann,
Chefarzt Klinik frir
medizinische Onkologie,

Universititsspital Basel

«Meine Patienten
miissen mich nicht
daran erinnern —
ich desinfiziere

meine Hinde immer»
Thierry Carrel,

Direktor Klinik fiir Herz- und
Gefiiss-Chirurgie, Inselspital Bern
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«Ich befiirchte, dass

die Beziehung zwischen

diese Frage belastet

werden konnte» Reto Babst,

Edouard Battegay, Cherfarzt Chirurgische Klinik und
Direktor Klinik fiir Innere Medizin, Unfallchirurgie,

Universitétsspital Ziirich Luzerner Kantonsspital

«Es ist nicht richtig,
die Patienten zum
Vermeiden von
Spitalinfektionen

einzubinden»

Kerstin Ott,

Oberiirztin, Chirurgie,

Luzerner Kantonsspital Wolhusen

«Diese Frage stellt

sich bei mir nicht,
Arzt und Patient durch da ich die Hénde

immer desinfiziere»

«Es stort mich nicht —
mitdenkende Patienten
sind bei mir

immer willkommen»
Manuela Rabaglio,

Oberirztin, Klinik fiir
Medizinische Onkologie,

Inselspital Bern

«Das finde ich ein
bisschen komisch.

Ich erwarte von jedem
Arzt, dass er seine
Hinde desinfiziert»

Thomas Liischer,
Direktor Klinik fiir Kardiologie,
Universititsspital Ziirich
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