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Die Patienten kdnnen zur Sicherheit threr Behandlung im Spital
beitragen

Uberall, wo Menschen arbeiten, kénnen Fehler passieren — auch in
einem Spital. Die Verantwortung fur die Sicherheit der Patienten
liegt bei den Fachpersonen im Spital. Patienten selbst kdénnen
aber einen wichtigen Beitrag fur ihre Sicherheit und fur die
Vermeidung von Fehlern leisten, naturlich unter Berilcksichtigung
threr personlichen und gesundheitlichen Situation. Mit einer
Nachfrage, einer richtigen Reaktion kdonnen sie Fehler oder
Schéden abwenden. Sie missen aber wissen, worauf sie achten und

wie sie reagieren konnen, wenn etwas falsch lauft.

Die Stiftung fur Patientensicherheit hat erstmalig Empfehlungen
fur Patienten fur die Sicherheit wahrend des Spitalaufenthaltes
entwickelt. In einer leichtverstandlichen Broschire finden die
Patienten Tipps, worauf sie achten kénnen und welche Fragen sie
stellen konnen. Wenn Patienten bspw. mit dem falschen Namen oder
undeutlich angesprochen werden, sollen die Patienten die

Verwechslung sofort korrigieren und sagen, wer sie sind.

Die Spitéaler sollen in Zukunft diese Broschire den Patienten
abgeben koénnen. Gemeinsam mit den Patienten kdnnen sie dadurch

die Sicherheit der medizinischen Behandlung erhdhen.

In einem Pilotprojekt werden diese Broschiren erstmals ab Ende
Januar 2010 in drei Spitalern der Schweiz an Patienten abgegeben
und auf 1hre Akzeptanz und Wirkung Uberpuft. Dies sind: Die
Medizinische Klinik des Kantonsspitals Aarau, das Ospidal
d’Engiadina Bassa Scuol und Kliniken des Centre Hospitalier

Universitaire Vaudois Lausanne.
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Mit dieser Pilotphase sollen die Wirksamkeit der Broschire und
die praktische Umsetzung gepruft werden. Nach der Pilotphase
werden die Broschiren interessierten und in der
Patientensicherheit engagierten Spitalern der Schweiz in drei
Landessprachen (deutsch, franzoésisch, italienisch) zur Verfigung

stehen.
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